
区域 联系方式 适用国家/地区 工作时间 资费情况

美洲 888-688-8813 美国、加拿大 24小时 固定电话、手机均免费

荷兰、法国、西班牙、瑞士、英国、德国、 固定电话拨打免费；手机拨打根据运营商规

定，收费按当地市话费收取（瑞典只支持固

话）

+800-876-89999 比利时、丹麦、葡萄牙、瑞典、波兰、捷 24小时

克、斯洛伐克、芬兰、以色列、奥地利
欧洲/
亚洲

810-800-876-89999
固定电话拨打免费；手机拨打根据运营商规

定，收费按当地市话费收取。
俄罗斯 24小时

+800-876-89999
+11-800-876-89999

固定电话拨打免费；手机拨打根据运营商规

定，收费按当地市话费收取
大洋洲 澳大利亚 24小时

24小时
（+86）95339

全球 境外及港澳台地区 国际长途
（+86-898）95339


